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Cadastro de Portadores

ﬂ No SGP, é a partir do Portador que geramos faturas n 0 sistema.
Veremos um exemplo d e como fazer um portador de Cobranga Local,
gue nao tem vinculo com nenhum ¢ om bancos bancarios , mas , permite

gue o sistema gere faturas para que o financeiro dos contratos sejam
gerados para os clientes. Também veremos como configurar
portadores para cada Banco que temos integracdo disponivel no
sistema, sendo eles:

9 Banco do Bras |l
Banco do Nordeste
Bradesco

Caixa EconGmica
Itau

Santander

= =4 =2 =4 -4 9

Sicoob
9 Sicredi

E extramente necessario que vocé siga em detalhes cada instrugéo

desse manual, tendo em vista que na integracdo dos bancos citados,

cada informacgéo € essencial para a geragéo dos b oletos e aprovacao
bancaria dos mesmos.

O Portador é cadastrado através do menu:

Finance iro > Cadastros > Portadores >> Cadastrar Portador

SC"P Clientes « Financeiro « Fiscal = Estoque « Relatdrios « Administra
|COnsultar Cliente Cadastros » | Fornecedores I

Titulos » Plano de Contas
hi rd N .
| Basliboants ‘ Carnés » OFX Filtros
Status Geral Protocolos » Pontos de Recebimento  imento
Contratos Caixas 3 Impostos - Planos
Contas a Pagar 3 Empresas |
] jimento S
Contas a Receber p Funcionarios | RS
Declaragbes » Portadores R$
@ Ativos
@ Ativos V. Red. Descontos em Lote p Gateway de Pagamento R$
Inativos | RS
@ Suspensos Cobranca »  Contador |
—— . tara Mirim) R%
Vencimentos I
ghcharts. con R$
Clientes ativos 7 Feriados RS
Contratos ativos I
————— Contratos
W coo. Unincoca (0) | Julo R$
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%P Clientes + Financeiro = Fiscal = Estoque ¥ Relatdrios « Administragio ¥  Sistema ¥

Consultar Cliente

Portadores

Cadastrar Portador

Portadores = Formas de Cobranga  Formas de Entrega

Portador

Cédigo do
Banco:

Descrigao:

Agéncia:
Agéncia DV:
Conta Cedente:

Conta Cedente
Dv:

Convénio:

Se portador Sicredi. definir posto aqui. Ex: 06, 18, efc.

Convénio Deb.
Auto.

Contrato:

Carteira:

Cadastrar Cancelar

Ao clicar em Cadastrar Portador , € mostrada uma tela igual a imagem
acima . Iremos preencher cada uma d essas informagcbes de acordo com a
configuragdo que cada Banco que sera inte grado. Porém existem algumas
configuracdes que devem ser feitas para todos os Portadores , independente de
gual banco esta sendo integrado. Vejamos cada uma delas.
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Informacdes da

empresa e Instrucdes

Antes de cadastrar o Portador é necessario cadastrar a empresa no SGP.

Esse cadastro é feito no menu

Financeiro > Cadastros > Empresas

, pois esta

é vinculada ao portador. Os dados de Beneficiario, Endereco e CPF ou CNPJ do

beneficiario deve ser os dados vinculados a conta bancaria

que sera integrada

Portador

Empresa:

Enderego:
CPFICNPJ

Beneficidrio:

Beneficiario:

| SGP Teste - SGP Teste(06.142.457/0001-17)

SGP TESTE - 06.142.457/0001-17

ENDERECO DO PROVEDOR

06.142.457/0001-17

Preencher com as
informagdes da
empresa vinculada
a conta bancaria

Local do
Pagamento:

Qualguer agéncia bancaria

Instrugdes 1:
Instrucoes 2:
Instrugdes 3:
Instrucoes 4:

Instrugdes 5:

APOS VENCIMENTO COBRAR MULTA DE RS VALOR_MULTA E JUROS DE RS VALOR

gue esta sendo
integrada.

Nesses campos
devem ser
preenchidas as

Instrugao
Desconto:

Sacador/Avalista:

|'|

instrugées que

devem sair na

impresséo do
boleto.

Alterar Cancelar

Também é possivel inserir informacdes que sairdo na impressao do boleto,
na Via do Sacador, nos campos de Instrucdo 1

CA'XAI 104-0 |

T 5.

10490.00001 00115.432106 00000.543215 1 82100000005000

Local de Pagamento ‘Vencimento
Q énci 30/03/2020
Beneficidrio Agéncia/Codigo do Beneficidrio
PORTADOR EXEMPLO CAIXA 4321/00000054321
Data do documento N° Documento Espécie Doc. Aceite | Data Processamento | MNosso Ndmero
07/02/2020 62747 DM A 07/02/2020 0000000115-5
Uso do banca Carteira Espécie Quantidade Valor documento | (=) Valor documenta
RG R$ 50,00
(Texto da i o i {-} Descontn / Abstimentos
APOS VENCIMENTO COBRAR MULTA DE RS 1,00 E JUROS DE RS 0,02 AO DIA,
(-) Outras dedugbes
(+) Mora | Multa / Juros
(+) Outros acréscimos
(=) Valor cobrado
Pagador 505
MONIQUE LOPES BARRETO CPFICNPJ: 684.029.764-09
RUA DO AREIAL
ROCAS - NATAL - RN - CEP: 59010-030 | cod. baiva
SacadoriAvalista X ica - Ficha de C

(Titulo de exemplo)
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Taxa de Boletos

Definindo a taxa do bolet o garantimos que ao recebermos o pagamento via
re torno bancério sera langado no Historico de C aixa o valor da taxa para contabiliar
valores reais da sua conta bancaria.

Portador
E::lf:ti | -] Definir a taxa paga
) | | por cada boleto
Nimero da instrugéo para inserir instrucéo de desconto da cobranca ou plano ou portador regi strado ao
Taxa Boleto: 0.00 =} Banco.

Definir apenas se no retomo bancario n3o estiver retomando a taxa de liquidagao.
Lanc. Taxa Boleto: &
Langar no caixa despesa com o tarifa do boleto. Deixar desmarcado para ndo ter langamento no caixa.

Incluir Taxa do
boleto no valor:  CJ

Definir a taxa paga
X » por cada boleto
Baixa. 0,00 %

Taxa Boleto

cancelado ou
recebimento em
MA&oSs.

Definir para lancar no caixa data de baixa referente boleto cancelado ou recebido localmente.

A Taxa de B aixa ndo é um campo obrigatério, mas também pode ser
definida para inclui rno Histérico do Caixa o valor pago ao banco para boletos que
séo recebidos manualmente no sistema ou sdo cancelados, no retorno na remessa
de baixa.

Juros e Multa

O modo ao qual o SGP vai contabiliar o valor de Juros e Multa € definido
também no cadastr o do Portador.

Modo Juros/Multa: | Percentual Multa, Percenfual Juros ao més | b |
Multa: 2.00

% or RS
Juros: 1,00

% or RS

O campo AModo Juros/ Multao define como os val
AMultao e fiJuroso ser«o cobrados. No Exempl o ac
de 2% em cima do valor do boleto e 1% de juros a cada més de atraso da fatura.

Esse valor é definido pelo provador ou acordado com o banco.
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Boletos ou Carnés Proporcionais

E necessario configurar como a primeira parcela do contrato do cliente sera
gerada. Essa configuracédo depende a Forma de Cobranca que esta configurada no
contrato. No exemplo  da imagem abaixo, contratos que tem a Forma de Cobranca
como Boleto gerariam a fatura proporcional e os contratos definidos como Carnég,
gerariam a primeira fatura do carné integral.

Primeira Fatura: | Proporcional ' |

Primeiro Camé: | Integral

Essa configuragdo implica na geragdo de um titulo automaticamente na
Ativacao do Contrato. O Titulo que for gerado proporcional tem o valor refente a
partir do dia da ativacdo até o proximo vencimento do cliente. Caso ndo deseja
gue esse titulo seja gerado automaticamente, manter os campos em branco
original, sem definir nenhu ma das opgoes.

Alteracdo do Nosso Numero

A alteracdo do Nosso Numero deve ser feita, uma vez que a conta que esta
sendo integrada ja gerou titulos anteriormente. E necessario saber a quantidade
de titulos que ja foi gerada a partir da conta ou o Ultimo n 0SSO numero gerado e
alterar o campo  Nosso Numero Sequencia

Nosso Numero
Sequéncia: 20000

Informar o nosso ndmero para o sistema seguir sequéncia.

Nesse exemplo definimos o nimero 20.000 (Vinte mil) acreditando que essa
conta gerou uma quantidade de titulos aproximadamente menor que esse valor.
Caso vocé possua 0 numero do ultimo Nosso N Uamero, pode também definir um
namero superior ou 0 préximo ndimero nesse campo.
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Remessa Bancaria ou API Bancaria

Para que haja o registro dos boleto é preciso que seja gerado uma Remessa
(Arquivo de Cobranca) gerado em Financeiro > Titulos > Remessas > Arquivo
de Cobranca. A remessa € gerada a partir do layout bancario, seja ele, o
CNAB240 ou CNAB400. Esse arquivo € enviado ao banco e aprovado para que o
banco efetue o registro dos Titulos. Assim também temos os arquivos de rotornos
bancarios que devem s er retirados na plataforma bancéaria e anexada ao SGP
trazendo a informacgéo do pagamento dos titulos que foram pagos sob o registro.

Por outro lado o sistema dispbe de  integracdes com as APIls bancarias que
podem facilitar o processo , automatizando algumas funcdes como o registro de
boletos. Cada Banco tem um procedimento padréo onde a empresa deve solicitar
a ativagdo da conta para esse fim. Veremos também como integrar cada uma das
APIs disponiveis para seus respectivos Portadores.
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Portador de Cobranca Local

O Portador de Cobranca Local é utilizado para emitir faturas no sistema que
ndo necessitam de registro bancario. Ao contrario da configuragdo dos demais
bancos, ndo é obrigatério preencher informa¢des com parametros bancarios,
apenas os campos obrig atorios para efetuar o cadastro.

Portador
Codigo do
Banco: 999 - Cobranca Sistema LOCAL | x ] O Codigo do Banco
deve ser 0 999 e deve

Descrigio: COBRANCA LOCAL ser preenchido os

. campos obrigatarios.
Agéncia: 0
Agéncia DV:

Conta Cedente: 0

Conta Cedente
Dv:

Convénio:
Se portador Sicredi, definir posto aqui. Ex: 06, 18, etc.

Convénio Deb.
Auto.

Contrato:
Carteira: 0

Variacdo Carteira:

Alterar Cancelar

As faturas geradas nédo possuem coédigo de barras ou linha digitavel, visto
gue ndo seguem um padrdo bancério, mas a impresséao dos boletos inclui os dados
dos clientes e da empresa
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Banco do Brasil

O que é necessario para integrar Banco do Brasil?

=) =) =) =) =] =)

Cadastro do Por

Numero da Agéncia (com digito, se houver);
NUmero da Conta com Digito;
Numero de Convénio;

Numero da Carteira;

NUmero da Variagdo de Carteira;

Ja gerou titulos a

Se sim, qual a quantidade de

partir dessa conta no b

tador Banco do Brasil

anco ou em outro sistema?

boletos gerado s?

Preencha os campos de acordo com a conta a ser integrada no SGP.

Portador
Cadigo do i .
Banco: 001 - Banco do Brasil =
Descrigo: BANCO DO BRASIL
Agéncia: 1234 Numero da Agéncia sem Digito
Agéncia DV: 5 Digito da Agéncia
Conta Cedente: 123456 Namero da Conta sem Digito
Conta Cedente .
DV: 7 Digito da Conta
Convenio: 1234567
=] Y sto aqui. Ex: 08, 18, etc.
Convenio Deb.
Auto.
Contrato:
Carteira: 17
Variacao Carteira: | 019

Cancelar

Os campos
preenchidos séo
obrigatorios!

O NAO
preenchimento das
informacoes
obrigatorias
ocasiona erros na
geracao dos
boletos e a nao
aprovacao dos
mesmos na
homologacéao
bancaria.

E importante ressaltarmos que é a partir desses dados que o boleto sera
gerado. As informagBes de nosso numero, cédigo de barras e linha digitavel é

diretamente depen

Observacéo.: Banco do Brasil utiliza

CONFIGURAGAO DE PORTADORESS SGP
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API para Banco do Brasil

Para integrar a API do Banco do Brasil, € necessario retirar as informacdes
de Cliente ID e Client Secret que permitirdo acesso a conta e fazer 0 registro
automético do titulo.

Essas informacdes estao disponiveis no link:
https://aapj.bb.com.br/aapj/liemp.bb?codigoTransacao=RBC e acesse a
platarmos com os dados indicados.

Gerenciador Financeiro
Como acessar?

Acessar com =N
BB Token * E Seguranga
cessar com
ave J e senha Q Configuragdes minimas

Atencdo, sua tela de acesso
sera alterada em breve.

Outros acessos

WS00001

Prezado cliente, o Médulo de Seguranca nao foi
identificado em seu computador (W01).

0 Com Certificado Digital A3

Este componente visa blindar sua conexao contra
aoﬁrazd m&lsh%lossas Acesse a pégifna de Diagnostico
do Médulo de Seguranca para efetuar o downioad

do instalador. Ao término do download, execute o i Com BB Token
programa transferido para iniciar a instalacao. Se

precisar de ajuda com a instalacao acesse a pagina
de Ddvidas sobre o Médulo de Seguranca.

Nao correntista

Precisa de ajuda? 2]

Gerenciador Financeiro

Como acessar?

Acessar com E Seguranca
Chave J e senha

a Configuragdes minimas

Outros acessos

Inserir CHAVE J e
=t SENHA

L=1

i Com BB Token

| Entrar b
Nao correntista

Precisa de ajuda? ®
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Assim que abrir aparacera a informacao do Client ID. Copie a informa céo
(passo 3) e cole na Gateway do SGP, no campo Usuério. Faca esse procedimento
antes de gerar a proxima credencial.

Kentificaao da Aplicagdo

Identificador (Client ID):

ceeeeceeccececceeccecececceccccecececccccccccccccceecccceccceccecce

e Copiar Gerar Credencial

Copiar "Client ID" e inserir no campo
"Usuario" na Gateway SGP.

Ao Gerar Credencial (passo 4) aparecera o Cliente Secret . Copie a
informacao (passo 5) e cole na Gateway do SGP, no campo Senha .

Credencial (Client Secret):

- ©

0 Aanchol Copte ¢ prodea Sud e aal E564 6 3 onCh W2 Que #a e dand
@ eienlaog

Copiar "Cliente Secret" e inserir no Campo
"Senha" na Gateway SGP.
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Conf iguracdo da APl no SGP

Para integrar a APl ao sistema, precisamos cadastrar uma Gateway de
Pagamento no SGP. No menu Financeiro > Cadastros > Gateways de
Pagamentos deve ser Cadastrada uma nova Gateway, de modo que dados
devem ser preenchidos conforme camp 0s marcados na imagem abaixo.

Gateway de Pagamento x
Nome: Banco Do Brasil | v |
Descrigao: Banco do Brasil
Token: Definir no

) "Usuario" o
Usuario: CCCCCCCCCCCCCCoCCoCCoCCCCCCoCCoeCoeoooeeocerceocee "Cliel"lta IDu
Senha: S5555555555555555555555555555555555555555555555555 Definir na
Pagamentos via . 'jsenhﬁ" 0 .
Cartao Crédito: Client Secret".

Pagamentos via
Cartao Debito:

Cobrancga

]
W]
Recorrente: (]
€]

Pagamentos via

Boleto:
IDEPAY OFICIAL -~

GERENCIANET TOKEN I
Portadores: GALAXPAY OFICIAL -
Formato do ; )
Boleto: | HTML | v
URL Notificagao:
Ambiente: | Producao |~
Debug:

Enviar Email ? ¥
Enviar email para Cliente com a fatura gerada.

Informacdes API Banco do Brasil

1 Antes de realizar a integracdo € necessario solicitar ao Banco a liberacao

dos servicos de WebService . Caso contrario a configuragdo nédo funcionarg;
1 Funcionalidades da API:
0 AAPIrealizaore gistro automatico de titulos;
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Banco do Nordeste

O que € necessario para

=) = =) = =)

Numero da Agéncia ;
Nimero da Conta com Digito;
Numero da Carteira;
NUmero da Variagdo de Carteira;
Ja gerou titulos a
Se sim, qual a quantidade de

Cadastro do Portador Banco do

Nordeste

integrar Banco do Nordeste ?

partir dessa conta no banco ou em outro sistema?
boletos gerado s?

Preencha os campos de acordo com a conta a ser integrada no SGP.

Conta Cedente: 12345

Conta Cedente
DV: 1

Convénio:

Convénio Deb.
Auto.

Contrato:
Carteira: 51

Variagao Carteira: 4

Numero da Conta

Digito da Conta

Se portador Sicredi, definir posto agui. Ex: 06, 18, etc.

Portador

Cadigo do . .
Banco: | 004 - Banco do Nordeste | v |
Descri¢ao: BANCO Mordeste

Ageéncia: 123 Namero da Agéncia

Agéncia DV:

preenchidos séo
obrigatorios!

I Os campos

O NAO

informagoes

boletos e a nao

aprovacéo dos
mesmo na

homolagagéao e

A

A

Alterar

Cancelar

E importante ressaltarmos que é a partir desses dados que o boleto sera

gerado. As informagdes

Observacéo.: Banco do

de nosso numero, cédigo de barras e linha digitavel é
diretam ente dependente desse cadastro.

Nordeste

CONFIGURAGAO DE PORTADORESS SGP

utiliza

layout de remessa

CNAB 40 0.
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obrigatérias ocasiona
erros na geragao dos
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Bradesco

O que é necesséario para integrar Banco Bradesco ?
1 Nomero da Agéncia;
1 Numero da Conta com Digito;
T Numero de Convénio;
I Ja gerou titulos a  partir dessa conta no banco ou em out ro sistema?

Se sim, qual a quantidade de boletos gerado s?

Cadastro do Portador B radesco
Preencha os campos de acordo com a conta a ser in tegrada no SGP.
gelacoy x Os campos
Codige do . preenchidos séo
e
Banco: | 237 - Banco Bradesco | v | LT
Descrigao: BRADESCO O NAO
preenchimento das
Ageéncia: 1234 Nimero da Agéncia informacoes
obrigatorias
Agéncia DV: Digito da Agéncia (Se houver) ocasiona erros na
geracdao dos boletos
Conta Cedente: | 12345 Namero da Conta e a nao aprovagao

dos mesmo na

Conta Cedente =
homolagacéo e

Dv: 1 Digito da Conta - :
9 registro bancarios.

Convenio: 7654321 <

Se portador Sicredi, definir posto aqui. Ex: 06, 18, etc. Definir o numera de
Convénio Deb. convénio Nnos campos
Auto. "Convénio"e

"Contrato”. (Necessario
Contrato: 7654321 < Consultar junto ao
banco.)

Carteira: 09 -

NOmero da Carteira €
geralmente "09".

= o e S - : - - (Necessaro consultar

junto ao banco.)

Variacao Carteira:

Cadastrar Cancelar

E importante ressaltarmos que é a partir desses dados que o boleto sera
gerado. As informacdes de nosso numero, cédigo de barras e linha digitavel é
diretamente dependente desse cadastro.

Para o Banco do Bradesco, o SGP utiliza por padrao o CNAB400, porém esta

disponivel o wuso do CNAB240, a partr do cadastro da variavel
CNAB240BRADESCO , disponivel no  wiki.sgp.net.br
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API para Banco Bradesco

Para integrar a APl ao sistema, precisamos cadastrar uma Gateway de
Pagamento no SGP. No menu Financeiro > Cadastros > Gateways de
Pagamentos deve ser Cadastrada uma nova Gateway, de modo que dados
devem ser preenchidos conforme campos marcados na imagem abaixo.

Nome: | Bradesco [~
Descrigao: 'BRADESCO API
Token: \ |
Usuario: i }
Pagamentos via
Cartdo Credito: [
Pagamentos via
Cartao Deébito:  [J
Cobranca
Recorrente: O
Pagamentos via
Boleto: I
IBANCO Nordeste -
Ef
Portadores: ANQ .
Formato do X
Boleto: [ WML |~
URL Notificagao: | \
Ambiente: [ Produgao E,I

Enviar Email ? @
Enviar email para Cliente com a fatura gerada.

Contra
Apresentacago? [
Depende se o gateway de pagamento tem suporte.

2via Atualizar? [
Se definido. sistema ira cancelar titulo vencido e gerar um novo boleto com o valor atualizado
no gateway de pagamento

Tolerancia 2via: 0 |
Tolerancia para boleto atualizado. Ex: 1 =dia + 1, 2 =dia +2 , 0 = no data atual

Parametros: \ |

Apenas preencher se necessario.customizar alguma operagao. Consulte Desenvolvedor

Gerar NFbaixa? [J
Gerar NF quando der baixa automatico via gateway

Parametros

JSON: %
Certificado: || Escolner arquivo | certificado.ofx “
Senha Certificado: | 1234 -

Sincronizar

Manual 2
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E necessario que a empresa tenha um Certificado Fiscal A1 vélido, anexando
na Gateway informando senha do Certificado, que servirA como chave de
autenticacdo para registros no banco.

Informacdes API B radesco

1 Antes de realizar a integracao € necessario solicitar ao Banco a liberacdo

dos servicos de WebService . Caso contrario a configuracd o néo funcionarg;
i Funcionalidades da API:
0 A APl realiza o registro automatico de titulos;
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Caixa Econbmica

O que é necessario para integrar Caixa Economica  ?
1 Numero da Agéncia ;
1 Numero da Conta com Digito;
i ValordaCarteira (se diferente de ARGO) ;
9 Jagerou titulos a  partir dessa conta no banco ou em outr 0 sistema?

Se sim, qual a quantidade de boletos gerado s?

Cadastro do Portador Caixa Econdémica

Preencha os campos de acordo com a conta a ser integrada no SGP.

Os campos
preenchidos séo
obrigatérios!

O NAO
preenchimento das
informacgdes
obrigatorias
ocasiona erros na
geracéo dos
boletos e a nao
aprovacao dos
mesmos na
homologacao
bancaria.

Consultar o banco o

Portador
Cadigo do :
Banco: 104 - Caixa Econdmica | v |
Descrigdo: CAIXA ECONOMICA
Agéncia: 1234 Numero a Agéncia sem digito
Agéncia DV: Inserir se houver digito
Conta Cedente: | 123456 Numero do Cedente sem digito
Conta Cedente
DV Inserir se houver digito
Convenio:
Se portador Sicredi, definir posto aqui. Ex: 06, 18, etc.
Convénio Deb.
Auto.
Contrato:
Carteira: RG <
Variazao Carteira:
Se portador sicredi, definir Byte idt e tipo de cobranga. Ex: 51: 5=byte, 1=com registro, 23: 2=byte, 3=sem
registro
Inicio Nosso
Mimero: 14
Se Caixa Econgmica, SIGCE = 24 (1=CR,2=5R,1=Emit. Banco,4=Emit.cliente)

E importante ressaltarmos que ¢ a part
gerado. As informacdes de nosso numero, cédigo de barras e linha digitavel é
diretamente dependente desse cadastro.

Alterar Cancelar
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A Caixa Econdmica utiliza o CNAB240, que pode ser definido no Portador
No campo Parametros Remessa € necessario inserir as informacdes de SAC,
para que sejam impresas nos boletos na Via do Pagador. Copie a informacgé&o

abaixo inserindo a Raz&o Social da sua empresa.

Modelo Arquivo .
Remessa: | cnaB240 | M|
['cedente|[NOME_DA_EMPRESA’
'sac_banco_info"[ SA ATXA D800 726 =n A
0101(informacdes, reclamagdes e elogios)', Para P N,ecessa"? definir
pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 % informacdes do
726 2492','Ouvidoria: 0800 725 7474','caixa.gov.br]} SAC para
impresséo do
boleto, definindo o
nome da empresa.
Parametros
Remessa: g
{'cedente":

'RAZAO_SOCIAL_DA_EMPRESA' ,'sac_banco_info"['SAC CAIXA 0800 726
0101(informagbes, reclamacdes e elogios)','Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala:
0800 726 2492','Ouvidoria: 08 00 725 7474''caixa.gov.br}
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